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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

□ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M KG LONEK 

Nama 
Pengurus 

NOOR RAFIDAH BT 
HAMID DOL 

No. Telefon 019-3548693 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

NADIA BINTI ISMAIL No. Telefon 013-2788525 

Email kglonek@pi1m.my 

 
Lokasi 

 

Daerah JEMPOL DUN BAHAU 

Mukim KUALA JEMPOL Parlimen JEMPOL 

Negeri NEGERI SEMBILAN   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 

Nama 
ABDUL RAZAK B. ABD. 
RAHMAN 

Umur 50 TAHUN 

Email   No. Telefon 013-275 3848 

Alamat NO. 12 KG SG TALING 
Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

13 SEPT 2016 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Katering (D’ Omok Catering) dan Kedai Makan 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

En. Abdul Razak b. Abd. Rahman merupakan anak jati Kg Lonek. Beliau menjalankan 
perniagaan katering sejak 20 tahun yang lepas. Kaedah pemasaran dan promosi yang 
dijalankan oleh beliau untuk mengembangkan perniagaan hanya melalui kaedah lisan 
dan pamplet.  
 

 Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM950 – RM3500 sebulan bergantung kepada 

jumlah permintaan daripada pelanggan tempatan (sekitar Jempol). 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia Kg. 

Lonek, beliau kini mula belajar pelbagai teknik pemasaran dan pengurusan perniagaan 

seperti facebook page dan sebagainya. Beliau juga mengikuti kelas asas komputer 

seperti asas MS Word dan Excel. Pelanggan beliau kini bukan sahaja dari sekitar jempol, 

malah turut menerima tempahan dan undangan dari luar  Negeri Sembilan.  Pendapatan 

bulanan beliau kini mencecah RM5,000 – RM12,000.  

 

 
Penggunaan 
PI1M 

 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 
 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB. 

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan 

untung/ rugi, membuat kertas kerja dan pemasaran. 

- Mempelajari cara mengambil order secara atas talian (online). 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap 

kemahiran ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk dan memberi khidmat nasihat yang 

berkaitan untuk memajukan perniagaan yang sedia ada. 

- Memberikan pengetahuan berkaitan teknologi terkini dan asas komputer. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web  Blog  

FB 
https://www.facebook.com/Domok-
catering 

Instagram  

Whatsapp 013-655 2273   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 

Caption :  En. Abdul Razak (kiri - berbaju putih) sedang mengikuti kelas ICT / 
keusahawanan di PI1M. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 

 
 

Caption : Antara produk yang dijual dan dipromosikan secara online. 
 

 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 

 
 

 

Caption : Page FB perniagaan beliau. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 

 
 

Caption : Antara majlis perkahwinan yang menggunakan pakej katering 
beliau. 

 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI1M 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu saya dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam bidang ICT terutama dalam MS Office dan Pemasan 

Online.   

 

 


